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Jak jsme zacinali

* inspirace pro Ledovec : Un chez d'abord v Marseille

* vyzva Podpora programu Housing First (Bydleni predevsim) z programu
Operacni program Zamestnanost ESF

* na 3 roky (2019-2022)
* 13 projektl po CR (8 NNO, 5 obce)

* v Plzni pro lidi s vaznym dusevnim onemocnénim, kteri jsou v dlouhodobé
bytové nouzi

* 10 bytU prislibeno od Magistratu mésta Plzné
* cilem je ziskat pro 10 lidi / domacnosti / stalé a uspokojujici bydleni a zlepsit
tak svoji zivotni situaci, nastartovat proces zotaveni

e overit moznosti fungovani HF v mistnich podminkach, vytvorit metodiku
programu



Principy Housing First

* Bydleni je lidské pravo

* MozZnost volby a kontroly ze strany uzivatell sluzby
e Oddéleni podpory a bydleni

e Zameéreni na zotaveni

* Harm reduction

e Aktivni zapojeni bez donuceni

* Individualni planovani

* Flexibilni podpora na tak dlouho, jak je potreba



Lide, které podporujeme

e 16 lidi v 15 bytech (10 méstskych, 5 soukromych)

e 7 zen (primeér 45 let), 9 muzl (primér 53 let)

e 7 z nich ma opatrovnika

* 9 z nich uziva nebo uzivalo psychoaktivni latky (tzv. dualni diagndzy)

e diagnozy: schizofrenie 7x, afektivni a uzkostné poruchy 6x, poruchy
osobnosti 3x

* 7 z nich spolupracuje s CDZ Ledovec Plzen

* 5 ubytovna, 4 PND, 3 stan, 2 nestalé bydleni, 1 azylovy dum

e doba bytové nouze: od 1,5 roku do 10 let, primér je cca 3,5 roku
e prumeérna doba pro nastéhovani je 6 mésicu

* rozhodli se zit v Plzni nebo nejblizsim okoli



Tym Housing First

* Tym pro poskytovani podpory: ’ Dal.§,|’ r9|e: o .
3x socidlni pracovnik (2,5) soualm ,realitni makler” (0,2)
eer konzultant (0,5) psychlat,r (konzultant}, DPP),
P ’ pracovni poradenstvi — IPS (DPP, 0,1)
technik — udrzba, opravy (DPP)
koordinator projektu (0,3)

- Zkusenosti: psychiatricka rehabilitace a recovery, harm reduction a
streetwork, socialni prace s rodinami ohrozenymi chudobou, krizova intervence

 Pruzna pracovni doba, dostupnost: pohotovosti na telefonu (8-20.00/7dni v
tydnu)

- Tymovy a multidisciplinarni pristup: s klientem pracuje cely tym, klicovy
pracovnik jako koordinator

- Flexibilita: reSime vse, co je potreba, zastupitelnost



Dobra praxe a zkusenosti

* Naprosta vétsina lidi si touzi bydleni udrzet / vSichni zabydleni zatim bydli

Networking / sitovani multidisciplindrni podpory (CDZ, pecovatelské sluzby,
opatrovnici, adiktologické sluzby atd.)

Spoluprace s tymem sociadlnich pracovnikt bytového odboru MMP
Materialni a cilena financni pomoc je nezbytna:
- krizovy fond
- dary a pomoc s vybavenim bytu
- moznost zapujceni napf. mobill, naradi, nahradni vybaveni bytu
- potravinova pomoc
Financni management a planovani
Dohody o bezpeci / krizové plany / ulozené rezervni klice
Trojdohody a aktivni spoluprace s majiteli bytU pro reseni stiznosti
Systém garanci pro majitele nemovitosti



Y 4
Vyzvy

* chudoba a osamélost jako silné prekazky zotaveni

» exekucni pasti, nevyplacené duchody a pfrilis komplikovany davkovy systém

* nedostatek financné dostupného bydleni

* prilis vysoky prah — podminky pro ziskani bydleni

* prekazky pro ziskani bytu na komercnim trhu: exekuce, zvire, romské etnikum, DO
* omezend dostupnost / kapacita ndslednych rehabilitacnich a podpUrnych sluzeb

* problematika trvalého bydlisté vs. volba mista kde chci zit

» preference pobytovych sluzeb ze strany nékterych opatrovnik nebo lékart (akcent
na kontrolu a dohled - neznalost moznosti terénnich sluzeb — idealizace CHB)

* schvalovani najemnich smluv soudem u omezené svépravnosti

* ukolem reformy je takeé tlacit na lepsi socialni zabezpeceni
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